
Guida 
pratica alla 
Patente a 
Crediti (PaC)
Come richiederla 
e gestirla



Cos'è la Patente 
a Crediti (PaC)

• È un 'patentino' 
obbligatorio per chi lavora 
nei cantieri edili;

• Serve per dimostrare che 
l'impresa è in regola con la 
sicurezza sul lavoro;

• Funziona a punti: si parte 
con 30 crediti e si possono 
guadagnare altri punti.



Chi è obbligato 
alla Patente a 

Crediti?

Devono avere la Patente a Crediti (dal 1°
ottobre 2024):

• Imprese e lavoratori autonomi che 
operano in cantieri temporanei o mobili 
(art. 89 D.Lgs. 81/2008);

• Edili, elettricisti, idraulici, giardinieri, 
imprese di pulizia, ecc. se svolgono 
lavori nei cantieri.

Non devono avere la PaC:

• Chi fa solo forniture o servizi intellettuali 
(es. progettisti, studi tecnici);

• Chi ha SOA di III categoria o superiore.

Attenzione: anche il committente o 
responsabile dei lavori deve verificare che 
chi lavora nel cantiere abbia la PaC.

• Se non lo fa, è prevista una sanzione da 
712 € a 2.563 €.



Come accedere 
al portale

Vai su: 
https://servizi.ispettorato.go
v.it

• Accedi con SPID, CIE o 
CNS (identità digitale);

• Clicca su 'Accedi ai servizi 
online’.

https://servizi.ispettorato.gov.it/
https://servizi.ispettorato.gov.it/


Come attestarsi 
come Legale 

Rappresentante

• Serve per usare i servizi 
del portale;

• Devi essere registrato 
come Legale 
Rappresentante in Camera 
di Commercio;

• Una volta fatto l’accesso, 
cerca 'Attestazione' e 
inserisci il codice fiscale 
della tua impresa;

• Il sistema controlla di 
notte e ti abilita il giorno 
dopo.



Se 
l'attestazione 

viene respinta

• Verifica che i dati in 
Camera di Commercio 
siano corretti;

• Se ci sono problemi, vai di 
persona all'Ispettorato del 
Lavoro della tua zona.



Come delegare 
un'altra persona

• Puoi autorizzare un 
consulente o collaboratore 
a usare il portale al posto 
tuo;

• Vai su 'Gestione Deleghe' 
e clicca su 'Nuova delega’;

• Inserisci il codice fiscale 
del delegato e le date di 
validità;

• La delega sarà attiva dal 
giorno dopo.



Richiedere la 
Patente a Crediti

• Dopo l'attestazione, clicca 
su 'Istanza Patente a 
Crediti’;

• Compila i dati dell’impresa 
e i requisiti di legge (art. 
27 D.Lgs. 81/2008);

• Clicca 'Salva': la patente 
viene rilasciata subito.



Aggiungere 
requisiti per 
ottenere più 

punti

• Vai su 'Gestisci requisiti 
per crediti ulteriori’;

• Clicca 'Aggiungi nuovo' e 
scegli il tipo di attività 
svolta (es. corsi, 
investimenti);

• Allega eventuali 
documenti (PDF max 
5MB);

• Conferma e aspetta: i 
punti si aggiornano entro 
24 ore.



Quali attività 
danno punti 

aggiuntivi

• Formazione su salute e 
sicurezza;

• Acquisto di dispositivi di 
protezione;

• Esperienza e anzianità 
dell’impresa;

• Audit o iniziative 
documentate per la 
sicurezza.



Come 
correggere un 

errore nei 
requisiti

• Hai tempo fino a 
mezzanotte del giorno 
stesso per correggere;

• Puoi modificare o 
cancellare i requisiti 
inseriti;

• Dopo mezzanotte serve 
contattare l’Ispettorato.



Visualizzare la 
tua patente

• Vai nella sezione 
'Visualizzazione Patente a 
Crediti’;

• Vedrai il punteggio, i 
requisiti e lo stato della 
patente;

• Titolari e delegati vedono 
tutti i dati.



Domande 
frequenti (FAQ)

• Il sistema è tutto online, 
niente documenti cartacei;

• La patente vale finché sei 
in regola con i requisiti;

• Più punti = più affidabilità, 
anche per appalti pubblici.



Contatti

CASARTIGIANI VERONA

Via Torricelli, 71/A - 37135 
Verona (VR)

Tel: 045 8622286 int. 2
Whatsapp: 329 2695509
Mail: categorie@artigianiverona.it
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