CORSO DI

CASARTIGIANI |

VE R O N A
ASSOCIAZIONE

FORMAZIONE

Comunicazione interpersonale
per le aziende

Ascolto, richieste chiare, feedback e gestione dei disaccordi: strumenti
pratici per titolari e dipendenti delle aziende.

20 ore Verona Dal 16 nov 10-20
4 |lezionida 5 ore Quadrante Europa lunedi mattina partecipanti

QUOTA DI PARTECIPAZIONE PER | SOCI (per persona)

¢ ﬂ ) @ e ™) ¢ e ™)
Paghi la quota > EBAV ti rimborsa I'80% > Il corso ticosta
400 € - va -320€ 80 € :va
\. y, \. y, \. v,
: NON SOCI: quota 480 € +IVA, rimborsomax320€ = 160 € + IVA :
80% RIMBORSO PER LE AZIENDE VERSANTIEBAV* (=:=AVE™
Calendario Lunedi mattina, dalle 8:30 alle 13:30

LEZIONE 1 LEZIONE 2 LEZIONE 3 LEZIONE 4
lun 16 nov lun 23 nov lun 30 nov lun 14 dic

Cosa imparerai

@ consapevolezza di sé e lettura dellinterlocutore

@ Ascolto e domande efficaci

@& Adattare la comunicazione

@ Assertivita e gestione dei disaccordi

@ Applicazione nel lavoro quotidiano

Esercitazioni, simulazioni e casi di lavoro reali. Materiali didattici inclusi.

ISCRIVITI ORA: posti limitati

*Rimborso 80% EBAV, max 16 €/ora (320 € a persona), soggetto ai criteri di riconoscimento e alla verifica prima
dell'avvio. Corso attivo con almeno 10 iscritti; date e orari da confermare.




SCHEDA DI

ISCRIZIONE

CASARTIGIANI

V.E R ONA
ASSOCIAZIONE

Dal 16 novembre 2026, quattro lunedi mattina (8:30—13:30) a Quadrante Europa, Verona. Compila,
firma e invia la scheda a segreteria@artigianiverona.it.

1. DATI DELL'AZIENDA

Ragione sociale *

Partita IVA * Codice SDI / PEC

Indirizzo sede *

Referente per l'iscrizione * Telefono *

E-mail *

Associato a Casartigiani Verona? * C] Si C] No C] Desidero informazioni sull'associazione

2. PARTECIPANTI ==AVES

N. Cognome e nome Ruolo in azienda E-mail

4

5

Totale partecipanti: Quota per persona: [J Socio 400 € + VA (J Non socio 480 € + IVA

Il imborso dell'80% & previsto dal finanziamento EBAV per le aziende versanti EBAV, fino a un massimo di 16 €/ora (320 € a persona),
ed & soggetto ai criteri di riconoscimento e alla verifica prima dellavvio. Modalitd di pagamento da definire con la segreteria. Il
corso si attiva con almeno 10 iscritti.

3. PRIVACY E FIRMA

Titolare del trattamento: Casartigiani Verona Associazione, P.IVA 04437540232, Via Torricelli 71/A, Verona, segreteria@artigianiverona.it. | dati
di questa scheda sono trattati per gestire liscrizione, organizzare il corso e rendicontare presenze e ore ai fini del rimborso; possono essere
comunicati al formatore e all'ente finanziatore (EBAV). Conservazione per il tempo necessario agli adempimenti del corso e della
rendicontazione. Diritti e informativa completa: www.artigianiverona.it/note-legali.htmi

(O pichiaro di aver preso visione dell'informativa privacy e di essere autorizzato a iscrivere i partecipanti indicati. *

Luogo e data Timbro e firma del titolare [ legale rappresentante

Invia la scheda compilata a




